Altalanos Szerzédési Feltételek

A Kankalin Lak ebben a dokumentumban teszi kozzé az altala végzett szallashely-szolgaltatasi
tevékenység nyujtasara vonatkozo Altalanos Szerzédési Feltételeit.

A Vendég a weboldalon torténd foglalasaval, vasarlasaval kijelenti, hogy jelen ASZF, a
weboldalon kozzétett Hazirend, és Adatkezelési tajékoztato feltételeit megismerte és elfogadja,
az adatkezelésekhez hozzajarul.

Szolgaltato adatai
e Aszolgaltaté neve: Szathmari Déra Adészam: 59316338-1-42
e Aszalldsadasi tevékenység cime: 3235 Matraszentimre, Kankalin utca 19.
e Aszolgaltatd e-mail cime: kankalinlak@gmail.com
e Aszolgaltaté telefonszama: +36 20 2124700

Alapvet6 rendelkezések

e Ajelen ASZF-ben nem szabdlyozott kérdésekre, valamint jelen ASZF értelmezésére a
magyar jog az iranyado, kulonos tekintettel a Polgari Torvénykonyvrél szolo 2013. évi V.
torvény (,,Ptk.”), az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, az informacios
tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6lo 2001. évi CVIII.
torvény, valamint a termékek eladdsi ara és egységara, tovabba a szolgaltatasok dija
feltintetésének részletes szabalyairdl szolo 4/2009. (1. 30.) NFGM-SZMM egylittes
rendelet, valamint a szalldshely-szolgaltatasi tevékenység folytatasanak részletes
feltételeirdl és a szallashely-lizemeltetési engedély kiadasdnak rendjérél szélo
239/2009. (X. 20.) Korm. rendelet vonatkozo rendelkezéseire. A vonatkozo jogszabalyok
kotelezd rendelkezései a felekre kiulon kikotés nélkul is iranyaddéak.

o Ajelen Szabalyzat 2024. december 21. napjatol hatalyos és visszavonasig hatalyban
marad. A Szolgaltato jogosult egyoldalian médositani a Szabalyzatot, amennyiben a
modositasra okot add korilmények mertlnek fel. A moédositasokat a Szolgéaltaté azok
hatalyba lépése el6tt 15 nappal a weboldalon kézzéteszi, mely id6 alatt a Vendég
jogosult a szerz8déstél elallni, vagy azt felmondani. A Vendégek a weboldal
hasznalataval elfogadjak, hogy rajuk nézve a weboldal haszndlataval kapcsolatos
valamennyi szabalyozas automatikusan érvényes.

e Szolgaltatd fenntart maganak minden jogot a weboldal, annak barmely részlete és az
azon megjelend tartalmak, valamint a weboldal terjesztésének tekintetében. Tilos a
weboldalon megjelené tartalmak vagy azok barmely részletének letoltése, elektronikus
tarolasa, feldolgozasa és értékesitése a Szolgaltatd irasos hozzajarulasa nélkul.

e A Szolgaltaté weboldala, az azon talalhaté minden képi és szoveges tartalom, nevek,
logdk, tajékoztatdk, és egyéb informacids anyagok szerzdi jogi oltalom alatt allnak.

Ajanlatkérés

A mindenkori drak a https://kankalin-lak.webnode.hu/ talalhaték. Ajanlatkérés torténhet
telefonon, emailen, illetve a honlapon keresztul tdjékozéddhatnak az arakrél. Egyedi
kedvezmények kuilon, telefonon egyeztetendék.
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A weboldalon a foglalas soran megadott csomagar forintban értendd, és tartalmazza a
Vendéghaz kizardlagos hasznalatat, a takaritasi dijat. Nem tartalmazza az idegenforgalmi adot.

A foglalasi ar/ szallasdij minden esetben legalabb az alabbi szolgaltatasokat tartalmazza:

e szallasdij maximum 4 f6 Vendéghazban torténé tartézkodasara
o tOrulkozék

e teavalaszték

e internet

o takaritas

Foglalas

Foglalas a https://kankalin-lak.webnode.hu/ honlapon, vagy a kankalinlak@gmail.com -ra
kildott emailben kezdeményezhetd. A foglalas visszaigazolasa ez utan torténik.

Az igénybejelentést kovetben szabad kapacitasaink alapjan arajanlatot kildlink Vendég részére,
melynek elfogadasarol tajékoztat minket.

Kotottségunk az ar tekintetében az ajanlattételt kovetd 72 6ras idétartam erejéig van, a szabad
kapacitasra nem vallalunk garanciat. Az ajanlat irasbeli meger@sitése feltétlen sziikséges
Vendég részérdl, majd azt kovetd 24 6ran belul szikséges a fizetés megtorténte, ellenkezé
esetben a foglalast nem vagyunk kotelesek fenntartani.

Emailes foglalas esetén a kovetkez6 adatokat kérjik megadni: név / e-mail cim / telefonszam /
lakcim / szamlazasi adatok / tartézkodas id6pontja (érkezés, tavozas) /érkezd személyek szama.

AVendég a foglalas/vasarlas soran koteles a sajat, valés adatait megadni. A foglalas/vasarlas

soran megadott valétlan, vagy mas személyhez kothetd adatok esetén a létrejovd elektronikus
szerz6dés semmis. Szolgaltaté kizarja felel6sségét, amennyiben a Vendég mas nevében, mas
személy adataival veszi igénybe szolgaltatasait.

Minimum 2 éjszaka foglalhato.

Fizetés

Ha a foglalas az érkezést megel6z6 15. napon belll torténik, a teljes 0sszeg megfizetése
szlikséges. Abban az esetben, ha afoglalas és az érkezés datuma kozott tobb, mint 15 nap telik
el, 30 % eléleg megfizetését kérjik, a maradék 6sszeg kiegyenlitése az érkezés idépontja elbtti 5.
napig sziikséges.

Szép kartyas fizetés: jelenleg még nem elérhetd, de tervezzik bevezetését.

Lemondas

A Vendég kotelezettséget vallal arra, hogy az altala leadott foglalas esetleges lemondasardél,
modositasarol vagy barmilyen egyéb valtozasrol a szolgaltatas kezdetét megeléz6en, irdsban
tajékoztatja a Szolgaltatét. A lemondast minden esetben irasban (is) kell kozolni a
kankalinlak@gmail.com email cimen. A mddositast szintén irasban kérjuk kezdemeényezni. A
szalldsado a fizetési feltételek tekintetében a Veve javara egyedileg barmikor eltérhet.
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A befizetett szallasdij az érkezés napja eldtt 15 nappal kdtbérmentesen lemondhatd, a befizetett
o0sszeget 100%-ban visszatéritjik. Amennyiben a lemondas az érkezést megel6z6 15 napon
belll torténik, Ugy az aldbbiak szerinti kotbér kerul elszamolasra:

e azérkezés napja elétt 15-11 nap: a szallasdij 30 %-a

e azérkezés napja el6tt 10-5 nap: a szallasdij 50 %-a

e azérkezést megel6zd 24 6ran bellli lemondas esetén a teljes 6sszeg meghiusulasi
kotbérnek tekintendé.

A szallasado¢ a fizetési feltételek tekintetében a Vevd javara egyedileg barmikor eltérhet.

A foglalas harmadik félnek at nem ruhazhaté.
Amennyiben a Vendég a jelzett napon nem érkezik meg, és lemondas nem tortént, ugy a
Vendéghazat a Szolgaltaté a megrendelés hatralévé idétartamara kiadhatja.

Moédositas szallasado részérél

A moédositas jogat fenntartjuk. El6fordulhatnak elére nem lathaté események, mint pl. csétorés,
aramszunet, extrém id6jarasi korilmeények, vendég altal okozott kar. Amennyiben tudomasunk
van a problémardl, értesitjuk a vendéget és toreksziink arra, hogy a problémat mielébb
elharitsuk. Amennyiben ez nem tud megvaldsulni, akkor vagy a teljes vételarat haladéktalanul
atutaljuk, vagy kozos megegyezés alapjan vendég kérésére késébbiidépontban biztositjuk a
nalunk tartézkodast.

A szallast kizardlag az elére leegyeztetett létszammal lehet igénybe venni. A Vendég harmadik
félnek nem jogosult tovabb adni az altala lefoglalt szolgaltatast.

A szolgaltatas igénybevétele és feltételei

A szolgaltatas igénybevételének, a Vendéghaz elfoglalasanak feltétele minden Vendég esetében
a személyes dokumentumok bemutatasa, valamint a szolgaltatasok teljes 6sszegének
megfizetése.

A szolgaltatas nyudjtasanak egyéb feltételei
A Vendéghaz maximalis vendéglétszama: 4 f8. A Szolgaltaté nem tartdzkodik a Vendéghazban.

A Vendégek, mint Szerz6dd felek, a Vendéghéz valamennyi helyiségét, illetve udvarat, kerti
butorokkal berendezett teraszat, udvarat, udulési és pihenési célbdl, sajat felelésségre veszik
igénybe.

A Vendéghazban, valamint a parkoléban lévd személyes vagyontargyaikért, valamint a
Vendéghaz és kornyezete nem rendeltetésszer(i hasznalatabdél ered6 személyi sérlilésekért,
illetve a Vendéghazban és a kornyezetében keletkezett karokért a Szolgaltaté felelésséget nem
vallal. A Vendégek altal a Vendéghazban, annak berendezéseiben, kdrnyezetében okozott
karokért teljes kartéritési felel6sség terheli a Vendégeket.

A lefoglalt, de a Vendég szallashelyen valé tartézkodasa alatt igénybe nem vett, illetve
modositott szolgaltatasok pénzbeli visszatéritésére nincs lehetbség.



Igénybevétel feltételei

Erkezés a foglalas napjan 14 6ratél. Esetleges korabbi érkezési igényre az eléz6 napi foglaltsag
figyelembevételével van lehet8ség. Tavozas a Vendéghaz elhagyasanak napjan 10.00 6raig. A
Vendég a szallashelyre érkezéskor a hatalyos jogszabalyoknak megfelel6en személyazonossagat
koteles a szallas elfoglalasa elétt igazolni.

AVendég jogai & kotelezettségei

AVendég jogosult a Vendéghaz rendeltetésszerl hasznalatara, berendezéseinek, eszkdzeinek
hasznalatara. A Vendég hozzaértés esetén jogosult a beltéri kandallé rendeltetésszerd
hasznalatara.

A Vendég kotelezettségei. A Vendég koteles a Vendéghaz rendeltetésszerld hasznalatara,
berendezéseinek, eszkdzeinek hasznélatara. A Vendeég koteles legkésdbb a tavozaskor
kiegyenliteni az igénybe vett szolgaltatasok ellenértékét.

A Szolgaltato jogai & kotelezettségei

A Szolgaltatédnak jogaban all a Vendég altal megrendelt és véglegesitett, de Vendég altal igénybe
nem vett szallashely szolgaltatasra beérkezett szallaskoltség 6sszegének megtartasara jelen
ASZF-ben és weboldalon talalhaté foglaldsi feltétekben rogzitettek szerint.

A Szolgaltaté a telefonos elérhetéségét a Vendéghazban talalhaté Informéaciés mappaban
megadja, hogy a Vendég az ott tartézkoddsa alatt esetleg felmerult problémak, kérdések
rendezése érdekében elérje.

Karokozas
AVendég a Vendéghazban, illetve annak kertjében, kerti berendezési targyakban okozott kart a
Szolgaltatoval a helyszinen koteles rendezni és azt megtériteni.

A Vendég kijelenti, hogy az Altalanos Szerzédési Feltételekben foglaltakat megismerte,
azokat tudomasul vette.

Kelt.: Matraszentimre, 2024. december 21.



